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Sektor Tanimi & Kapsami

Kulak Burun Bogaz (KBB) sektori, kulak, burun,
bogaz, bas ve boyun hastaliklarinin teghis ve
tedavisi ile ilgilenen tibbi bir disiplindir. Bu
alandaki uzmanlar, medikal ve cerrahi
midahalelerle hastaliklari tedavi ederler.
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Sektor Tanimi & Kapsami

Sektdrde Aktif Olarak Kullanilan 2 Teknoloji
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Endoskopik Cihazlar

KBB hastaliklarinin teshis ve tedavisinde kullanilan
endoskoplar, dar alanlara girerek goriintileme
yapilmasini saglar.
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Robotik Cerrahi Sistemleri

Ozellikle zorlu cerrahi miidahalelerde, doktorlara
biyiik hassasiyet ve kontrol imkani sunar.



772 duende

Sektor Tanimi &
Kapsami

Sektordeki Hizmet Tlirleri

Genel KBB muayenesi ve tedavileri |

Burun ve siniis cerrahileri |

Kulak hastaliklar ve isitme kayb tedavileri |
Bas ve boyun kanserleri |

Ses ve konusma bozukluklan tedavileri |
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Sektorin Kiresel
Gorunumu

KBB sektorii, yaslanan nifusun artmasi ve kronik KBB
hastaliklaninin yayginlagsmasiyla kiiresel olarak
biiyiimektedir. Teknolojik ilerlemeler ve saglk turizminin
popiilerlesmesi de sektorii etkileyen

dnemli faktorler arasindadir
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Sektérde en fazla turist ceken tilkeler;
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Sektorin Kiiresel Goriiniimii
KBB Merkezlerinde En Fazla Turist Ceken Ulkeler
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Sektorii Etkileyen Temel Gostergeler

@ Saglik turizmindeki artis

@ Teknolojik ilerlemeler

@ Evrensel saglik sigortasi politikalar
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Turizmdeki Yeri ve Onemi

2 duende

DIJITAL

KBB tedavileri, 6zellikle estetik miidahaleler
ve ileri diizey cerrahi islemler icin popiiler
saglik turizmi alanlar arasindadir. Hastalar,
daha iyi hizmet ve uygun maliyetler icin
farkli tilkelere seyahat etmektedir.




Sektoriin (Z/f@duggcjef
Tirkiye'deki Goriiniimi I

Tiirkiye, Kulak Burun Bogaz (KBB) sektériinde diinya capinda
onemli bir merkez haline gelmistir, Yiksek kaliteli saghk
hizmetleri, uygun fiyatlar ve cografi konumunun avantaji
sayesinde, Tirkiye hem yerel hastalarin hem de yurt disindan
gelen saglik turistlerinin tercihi olmustur. Ulkede KBB
tedavileri, 6zellikle estetik operasyonlar, burun ve sinis
cerrahileri, isitme kaybi tedavileri ve bas-boyun cerrahileri
alanlarinda 6ne cikmaktadir.

Tiirkiye'nin saghk turizmi sektériinde yillardir siregelen
yatinmlar, uluslararasi akreditasyonlara sahip hastaneleri,
teknolojik altyapisi ve uzman hekim kadrosu ile KBB
tedavilerinde diinya capinda bir lne kavusmustur.
Tirkiye'de saghk hizmetlerinin kalitesi, Avrupa ve Amerika
Birlesik Devletleri'ndeki benzer hizmetlerle karsilastinlabilir
diizeydedir, ancak maliyetler cok daha uygun seviyelerdedir.
Bu durum, dzellikle Avrupa, Orta Dogu ve Kuzey Afrika'dan
gelen hastalar icin biiyik bir cekim merkezi olusturmaktadir.
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Sektoriin Tiirkiye’'deki Goriiniimii

Tiirkiye'deki KBB merkezleri, modern teknikler ve son teknoloji
ekipmanlan kullanarak genis bir yelpazede hizmet sunmaktachr.
Ulke genelinde bircok &zel ve kamu hastanesi, uluslararasi
standartlarda KBB tedavileri saglamaktadir. Ayrica, Turkiye'deki
saglik turizmi sektérii hitkiimet tarafindan da giiclii bir sekilde
desteklenmektedir. Saglik Bakanlig ve Turizm Bakanhgi, saglik
turizmini tesvik etmek we yabanci hastalar icin kolayliklar
saglamak adina gesitli programlar yiriitmektedir.
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Sektoriin Tirkiye'deki Goriiniimii

Tirkiye'ye KBB Tedavisi igin Gelen Turistleri Geken Hizmet Tirleri
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Tiirkiye'de Sektoriin
Rekabet Giiciinii
Artirmaya Yonelik Oneriler

Yabanci dil bilen saglik personelinin sayisinin artinlmas:

Saghk turizmi alaninda hiikiimet tegviklerinin ve
desteklerinin artirilmasi

Uluslararasi akreditasyon ve kalite standartlarinin
benimsenmesi
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Swot Analizi

Sektoriin Giiclii Yonleri

Tarkiye'deki KBB merkezleri,
uluslararasi akreditasyonlara sahip olup,

yuksek kaliteli ve kapsamli saglik hizmetleri sunar.

Avrupa ve ABD'ye kiyasla daha uygun
maliyetlerle yiiksek kaliteli tedavi imkani saglar.
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Sektoriin Zayif Yonleri

Bazi saghk personelinin yeterli diizeyde yabaneci dil bilgisine sahip olmamas:,
uluslararasi hastalar ile iletisimi zorlagtirabilir.

Turkiye'nin KBB hizmetlerinin uluslararasi
potansiyel hastalarin iilkeyi tercih etmesi
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Swot Analizi

Sektordeki Firsatlar

Dinya genelinde saglik turizminin artmasi,
Turkiye'nin uluslararasi hasta sayisini
artirma firsati sunar.

KBB tedavilerindeki teknolojik ilerlemeler,
Tiirkiye'nin sektérdeki rekabet giiciinii artirabilir.

|

Sektordeki Tehditler

Diger lilkelerin saghk turizmindeki artan rekabeti,
Tiirkiye'nin pazar payim etkileyebilir.

Bélgesel istikrarsizliklar ve siyasi gerilimler,
saghk turizmini olumsuz etkileyebilir.
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KBB Merkezlerinin incelemesi

KBB merkezleri, dijital pazarlama stratejileri, sosyal
medya yonetimi ve online hasta iletisim kanallan
izerinden potansiyel ve mevcut hastalarla etkilesime
gecebilir. Web siteleri, hasta bilgilendirme ve
randevu sistemleri icin kritik dneme sahiptir.
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Dijital Diinyada

Basanh Olabilmesi icin
Uygulayabilecegi Detayli Stratejiler

SEO Optimizasyonu ve icerik Pazarlamasi: Arama
motorlarinda st siralarda yer almak icin kaliteli icerik
tiretimi ve anahtar kelime optimizasyonu yapilmalidir.

Sosyal Medya Yonetimi: Hastalarla etkilesim icin
Instagram, Facebook gibi platformlarda aktif olunmalidir.
Once ve sonra fotograflari, hasta yorumlari ve bilgilendirici
videolar paylasilabilir.
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Marka bilinirligi ve dogru kampanya yénetimi ile 2024 sizin yiliniz olabilir. 0131 TAL
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Dijital Dunyada
Baganh Olabilmesi icin
Uygulayabilecegi Detayl Stratejiler

Online Randevu ve Danismanlik Hizmetleri: Hastalarin
kolayca erisebilecedi online randevu sistemleri ve
uzaktan danismanlik hizmetleri sunulmalidir.

E-posta Pazarlamasi: Mevcut ve potansiyel hastalara
diizenli saglik bilgilendirmeleri, kampanyalar ve
merkezin sundugu yenilikler hakkinda bilgi veren
e-posta biiltenleri gonderilmelidir.



Dijital dinyada varh@inizi sirdirmek,
biz variz demek ve daha etkili stratejiler
cizmek icin bu raporu kullanabilir,
Duende Dijital proje yénetim ekibine
ulasabilirsiniz.

indirmeyi unutmayin!
2024 sizin yihmz olsun!
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