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Saghk Turizmi

Tasinmayan fakat para degerine sahip
olan mallara gayrimenkul denir. Ozellikle
emlak sektoriinde daha fazla kullanilan
gayrimenkuller yatinm amaciyla en fazla
tercih  edilen mallardir.  Degisen
ekonomik silire¢ dogrultusunda daha
fazla deger kazanmasi mimkiin olan
gayrimenkuller hem Tiirkiye'de hem de
diinyada fazlasiyla dinamik bir sektordiir.
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663 sayih Saglk Bakanligi ve Bagh Saglik Turizmi ve Turist Sagligi Kapsaminda

Kuruluglarinin ~ Teskilat ~ ve  Gérevleri sunulacak Saglk Hizmetleri Hakkinda Yénerge
Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname

Tibbi Kéti Uygulamaya iligkin Zorunlu Mali
Sorumluluk

Kaplicalar Yonetmeligi

Diyaliz Merkezleri Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik 28437  Sayil
Yénetmelik

Konaklama Tesisleri Blinyesinde Kurulacak Saghk
Tesisleri Konulu Genelge

6322 Sayili Kanunla Getirilen Saglhk Turizminde Gelir ve 6322 Sayil Kanunla Getirilen Saglik Turizminde
Kurumlar Vergisi indirimi Gelir ve Kurumlar Vergisi Indirimi

Gelir Vergisi Kanunu Degisikligi
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663 Sayih Saghk Bakanhg: ve Bagh Kurulusiarinin
Tegkilat ve Gérevleri Haklanda Kanun Hiikmiinde
Kararname

'Saglk turizmi uygulamalarinin gelistirilmesine yénelik diizenlemeler
yapmalk, ilgili kurumlarla koordinasyon saglamak.’ bu kararnamenin te-
melini olusturur. Bu kararname ile Saghk Hizmetleri Genel Miidiirligu
biinyesinde saglik hizmetlerinin tek elden kontrol edilmesi ve gelistirilm-
esi icin Medikal Turizmi, Termal Turizm Spa-wellness ve ileri Yas ve Engelli
Turizmi béliimlerinden olusan ‘Saghk Turizmi Daire Bagkanhgi’ kurulmus-
tur. Bu bagkanlik;
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663 Sayih Saghk Bakanhg: ve Bagh Kuruluslarinin
Tegkilat ve Gérevleri Haklkiinda Kanun Hiikmiinde
Kararname

Saghk turizmi ve turistin saghgina dair hizmetleri planlamak ve bu alanla
ilgili izinleri vermek,

Saghk turizmine dair igslerde diger kurumlarla koordinasyonu saglamak,
Yash ve engelli turizmi ile kaplicalari gézlemlemek,

Saglk turistlerinin talep ve sikayetlerini degerlendirmek,

Saghk turizmi ve turistin saghgina dair hizmetleri planlamak ve bu alanla
ilgili izinleri vermek,
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Saghk Turizmi ve Turist Saghg:
Kapsaminda Sunulacak Saghk
Hizmetleri Hakkiinda Yonerge

Bu y&nergenin amaci; Ulkemize yurt disindan gelen uluslararasi hastalar ile turist-
lere, kamu ve 6zel saghk kuruluglarinda sunulacak saglik hizmetlerinin usul ve es-
aslarinin belirlenmesidir. Bu yénerge;

Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’'na tabi olmayan,
Yurt disinda ikamet eden ve Tiirkiye'de oturma izni almamis,

Ulkemize belirli bir siire icin egitim amaci disinda yasal yollarla giris yapmis olan kisilere sunulacak
saglik hizmetlerini kapsar.

Bu yénerge baglaminda sunulan hizmet icerigi terciimanlik gibi turizme yénelik
detaylari da kapsar. Ayrica 'Uluslararasi Destek Hatti’ gibi birimler de bu yénerge
ile ortaya ctkmigtir




Tibbi Kétii Uygulamaya iligkin

2010 yilinin temmuz ayinda yuriirltige giren uygulama ile kamu
ve 6zel saglik kuruluglarinda ¢alisan saglik personellerin meslek
faaliyetlerini ortaya koyar. Saglk personelleriyle yapilan

sézleFmelerin ge<i)er|i|ik slresi boyunca personelin neden oldugu
ar policede

zarar elirlenen limitler dahilinde kargilanir.
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Ozel Hastaneler
Yonetmeligi

Bu yénetmelik ile 6zel hastaneler ‘Geriatrik tedavi merkezi, klinik
konukevi ile turistin saghgi kapsaminda konaklama tesislerinde
kurulan saglik kuruluglari, saghkla ilgili diger kuruluglar olarak’
degerlendirilecegi hiikiim altina alinmisgtir.

Yoénetmelikte ongériillen Klinik Konukevleri hem hastanelerinin
verimliligini artirmak amaciyla hem de tip turizmi kapsaminda Tiir-
kiye'ye gelecek ve uzunca bir siire hastanede kalmasi gereken
hastalar g6z éniine alinarak diizenlenmistir.

Yonetmelikte yapilan diizenleme ile tip turizminin 6nemli bir dali olan
yash bakim ve rehabilitasyonu hizmetlerini gerceklestirebilecek
tedavi merkezlerinin 6nii acilmistir.
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Kaplicalar
Yonetmeligi

Kaplicalar Yonetmeligine gére kaplica tedavisi dogal tedavi unsurlarinin yéredeki
iklim olanaklari ve gerekli gériilen diger tedaviler ile birlikte kiir tarzinda uygu-
landigi bir tedavi sistemi olarak tanimlanmigtir.

Tiirkiye kaplica kaynaklari ve potansiyeli acisindan diinyanin énde gelen
iilkelerindendir ve bu potansiyelin degerlendirilmesi acisindan kaplicalarda
saghk turizminin gelismesi amaciyla cesitli tesvikler saglanmaktadir.
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Diyaliz Merkezleri Hakkinda Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
28437 Sayih Yonetmelik

Bu yénetmelige gére konaklama tesisinde ve klinik konuk evinde
kurulacak olan diyaliz merkezleri bir diyaliz merkezine bagl veya
miistakil olarak acilabilecektir.

Ancak bu merkezlerin acil durumlar icin bir hastaneden hizmet almasi ve protokol
yapmalari gerekir. Ayrica bu merkezlerde tedavi olan hasta kayitlarinin tutulmasi ve
miidiirliige bildirilmesi zorunlu tutulmustur



Konaklama Tesisleri Biinyesinde a2 duende
Kurulacak Saglik Tesisleri Konulu Genelge BT

Bu genelgede Kiltur ve Turizm Bakanligi'ndan i?Ietme ve?la
yatirrm belgesi almig konaklama tesislerinde acilacak saglik

Uniteleri bagvurulari ve igleyisine iligkin hususlar yer almaktadir.
Bu genelgede;
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Konaklama Tesisleri
Blinyesinde Kurulacak Saghk
Tesisleri Konulu Genelge

Ayrica genelgeye goére, konaklama tesisinde
acilacak saglik linitesi ve birimler, sadece konaklama
tesisinde konaklayanlara saglik hizmeti sunabilir.
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6322 Sayih Kanunla Getirilen Saghk
Turizminde Gelir ve Kurumlar Vergisi
Indirimi

Bu vergi indirimi; saghk turistlerine belli sartlar
dogrultusunda saglik hizmeti veren saghk kuruluglarini
kapsar. Saglik turizmi ile saghk kurulusunun elde ettigi
kazancin %50'sinin beyan edilen kurum kazancindan

indirilebilecegi 6322 Sayili Kanun ile belirtilmistir. Bu

indirimden faydalanmak icin ise saghk kurulusunun;

@ Saglik Bakanhginca ruhsatlandiriimis olmasi,

@ Saglik hizmetinin de Tirkiye'de yerlegsmis
olmayan kisilere verilmesi

@ Hizmet bedeli karsihgi faturanin
Sosyal Giivenlik Kurumuna diizenlenmesi,

@ Verilen tibbi raporlama hizmetinden
yurt disinda yararlanilmig olmasi gerekir.
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Gelir Vergisi Kanunu

Yapilan Gelir Vergisi Kanun Degisikligi ile ilgili
bakanligin izni ve denetimine tabi olarak egitim ve
saghk alaninda faaliyet gosteren, Tiirkiye'de
yerlesmis olmayan kisilere hizmet veren isletmelerin
bu faaliyetlerinden elde ettikleri kazanan % 50'si
gelir vergisi beyannamesinde bildirilir. Sonrasinda
ise gelirlerden indirilmektedir.



Saghk Turizmi, Bilisim, Egitim, Film ve
Yonetim Danmigmanhg Sektorlerine
Yonelik Destek Unsurlari

Saglik turizminin ¢cok daha etkili ve yasal bir bicimde faaliyet géstermesi icin olusturulan
mevzuatlarin yani sira birtakim destekler de mevcuttur. Bunlar;

@ Tescil ve korunma destegi

*1 @ Rapor ve yurtdisi sirket alimina yénelik
danigmanlik destegi

@ Belgelendirme destegi

@ Reklam, tanitim ve pazarlama destegi
~Semes : @ Yurtdisi birim destegi

i 72 duende @ Danigmanlik destegi

DiJiTAL . ..
@ Acenta komisyon destegi

@ Terciimanlik hizmetlerinin desteklenmesi

Bu destekler ile saglik turizmi faaliyetleri
cok daha verimli ve giivenilir bir hal alir.



Saghk Turizmi
ve Yasal Giivenceler

Turizm sektériinde insanlar yeni arayislar icerindedir ve alternatif turizm
tiirlerine olan ilgi giderek artmaktadir. Saglik turizmi agisindan genis bir
hizmet sunan Tiirkiye ise yasal mevzuatlar sayesinde saglk turistlerinin
goziinde giivenilir bir imaja sahiptir.
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Turistler saghklarini emanet ettikleri kuruluslarin denetlendigini ve yasal sartlardan
gecerek kuruldugunun bilincinde buradaki saglik imkanlarindan faydalanir.



Swot Analizi

Sektoriin Giiclii Yonleri

Yasal mevzuatlarin varligi hastalarin Mevzuatlarin varhigi saglik turizminin
gliven duymasini saglar, dinamik bir sektor oldugunu kanitlar,

Belirlenen kurallara uygun hareket eden
saglik kuruluglari hem hastalar tarafindan
tercih edilir hem de devletin radarina yakalanmaz,

evzuatlar sayesinde saglik turizmi
ir sekilde ilerleme firsati yakalar.
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Sektoriin Zayif Yonleri

| ——

Mevzuatlann barindirdigi sartlarin detaylar
kimi saglik kuruluglarinin illegal calismasina
sebep olur.

Yasal mevzuatlar saglik turizmi siirecinin
normalden daha yavas ilerlemesine sebep olur,

Gelir vergisi gibi mevzuatlar
kazancin ciddi bir oranini kapsar,




Swot Analizi

Sektoriin Oniindek Firsatlar

Mevzuat sartlarini gergeklestiren saglhk
kuruluglari ortaya daha kaliteli bir rekabetin
c¢ikmasini saglar,

Saglik turizmine dair belirlenen kurallar ortaya
daha kaliteli ve kapsamli bir hizmetin
ctkmasini saglar.
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Saglik turizminin devlet tarafindan destekleniyor olmasi
daha genis bir kitleye ulagsma imkani verir,

Sektoriin Oniindek Tehditler

Yasal mevzuatlarin detaylarini
gerceklesgtirmeyen kuruluglar daha uygun
maliyetle hizmet sunar,

Yerlesik vatandasin saglik turistleri ile Belgede sahtecilik ile
ayni nitelikteki hizmeti alamamasi, saglk kuruluglarinin yasal siireci atlatmasi

Saglik turizmine artan talep yiiziinden
saglik hizmetlerinin béliinmesi,
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Dijital Diinyada
Saghk Turizmi

Mevzuatlara uygun bir sekilde saglik
turizminde faaliyet g&steriyorsaniz,
bunu dijital diinyaya da yansitmalisiniz.
Bu ylizden saglik turizmini nasil dijitale
taslyacaginiza dair birlkac onerimiz var;




Dijital Diinyada
Saghk Turizmi

Web Sitesi

Saghk turizminde hangi hizmetleri verdiginizi ve bu hizmetleri hangi
'yasal mevzuatlar’ ile sundugunu potansiyel saglik turistlerine web site
yoluyla gésterirsiniz. Yasal giivenceye sahip oldugunuzu géstermenizin en
kapsamli yolu web sitedir.
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Dolayisiyla 2024 saglik turizmi planlamalariniza dahil etmeniz gereken detaylardan biri
web siteye sahip olmaktir.




Dijital Diinyada
Saghk Turizmi

Sosyal Medya Kullanimi

Sosyal medya, saglk turistlerine en hizh sekilde ulasmanizin yoludur. Bu
platformlarda paylasacaginiz icerikler ile Bakanhk tarafindan "tescilli’ bir
saglik kurulusu oldugunuzu duyurabilirsiniz.

Ayrica dijital ajans destegiyle sosyal medya hesaplarinda
yapacaginiz paylagimlardan hangilerinin ‘yasal’ oldugunu
ogrenebilirsiniz. "
Before-after iceriklerine ve kan vs. unsurlar iceren G'ﬁ duende

paylagimlara kargi ajansimiz kontrolii saglar. Bed Tk

Dijital ajans, saglik turizminde dikkat edilmesi gereken detaylar
sosyal medyada da gozetir.
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Dijital Diinyada
Saghk Turizmi

Nerede, Ne Zaman Destek Almalisiniz?

Diinyanin farkli noktalarindan gelen turistlere ulasmanin en iyi
yolu dijital. Bu nedenle Saglk turizmi de dijital diinyada yerini
alan pazarlardan biri oldu. Bu pazarda etkili stratejiler izlemek icin
destek alacaginiz dijital ajans size su avantajlari saglar;

Stratejik Planlama:

Saghk turizmi icin olugturulan planlamalarin yasal mevzuatlara uygunlugundan
emin olunur. Ajansiniz hem yasal hem de dijital kimliginizi korumak icin caligir.



Dijital Diinyada
Saghk Turizmi

Mevzuat Kontrolii:
Saghk konusunda dijitalde yapacaginiz her hamle diiriist olmali ve dogru
bilgi icermelidir. Ayrica belirlenen yasal mevzuatlara uygun olmalidir.
Ajansiniz bu konuda dikkatli olmali illegal olan paylasimlardan kaginmalidir.

Sonug:

Dijital ortamda gergeklegen stratejilerin sonucu takip edilir. Bu dijital
faaliyetlerinin saglik turistleri izerindeki etkisi ve yasal mevzuatlara

uygunlugu él¢iilir.
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Saglik turizmindeki glvenilirliginizi
dijitalde anlatmak istiyorsaniz bu
rapordan faydalanabili, Duende
Dijital proje yonetim ekibine ulasa-
bilirsiniz.

indirmeyi unutmayin!
2024 sizin yiliniz olsun!

duende



